Zwischen der

221 }f}:

FREIEN HANSE STADT BREMEN,

vertreten durch die Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Jugend und Integration

und , ,
Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH, Rotdornallee 64, 28717 Bremen

'wird folgende

'Vereinbarung nach § 125 Abé. 1 SGB IX

geschlossen:

1. Gegenstand

1.1 Gegenstand dieser Vereinbarung sind Leistungen, welche die Friedehorst
Teilhabe Leben gGmbH — im folgenden Einrichtungstréger genannt — fir wesentlich
geistig, kdrper- und/oder mehrfachbehinderte Kinder und Jugendliche mit.einem
Hilfeanspruch nach §§ 90, 113 Ab. 1 und 2 sowie 134 SGB IX in Verbindung mit § 27b
Sozialgesetzbuch Xl bzw. gemaf § 35a SGB VIl im Kinderhaus Mara (vollstatlonare
* Einrichtung), Rotdornallee 64, 28717 Bremen erbringt. : :

1.2 Diese Verelnbarung bestlmmt Nsheres zu Art, Inhalt und Umfang der Lelstung, oo

ihrer Vergtitung und ihrer Priifung. Im Ubrigen finden die Regelungen des Bremischen -
Landesrahmenvertrages nach § 131 Abs. 1 SGB IX (BremLRV SGB IX) vom
- 09.08.2019 in Verbindung mit seinen Anlagen in der aktuellen Fassung Anwendung..

2. Leistung

2.1. Es werden wesentlich geistig und mehrfach behinderte Menschen aufgenommen,
die auch schwerste Behinderungen haben kénnen. Fur die Aufnahme von Kindern
und Jugendlichen sind die Schutzbestimmungen der §§ 45 ff KIHG anzuwenden.

Die Betriebserlaubnis vom 09.08.2023 ist Bestandteil dieser Vereinbarung.

Néheres zu Art, Inhalt, Umfang und Qualitat der Leistung ist der belgefugten
Konzeptlon der Emnchtung Zu entnehmen (snehe Anlage 1)

2.2 Die Leistungen werden auf der Grundlage der derzeit glltigen fachlichen Standards
und Bestimmungen sowie der vereinbarten personellen Ausstattung (siehe
Personalbogen in der Anlage 2, der Bestandteil dieser Vereinbarung ist) erbracht. Inhalt,
Umfang und Qualitéat der Leistungen sind so zu gestalten, dass eine bedarfsgerechte
Hilfe im Einzelfall gewahrleistet ist. Die Leistungen miissen ausreichend und
zweckmaRig sein und dirfen das Mall des Notwendigen: nicht tberschreiten.







- Seite 2 der Vereinbarung Uber ein Leistungsentgelt fur das Kinderhaus Mara

2.3 Der Vereinbarung liegt eine Platzzahl von 56 zugrunde Dlese sind vorrangig far

N - bremische Leistungsberechtigte vorzuhalten.

In den 56 Platzen ist ein Inobhutnahmeplatz fir die Notaufnahme eines wesé_ntlich
geistig und mehrfach behinderten Kindes oder Jugendlichen enthalten.

2.4 Der Emnchtungstrager verpflichtet sich, im Rahmen des vereinbarten Lelstungs-
angebotes Hilfeempfanger aufzunehmen und zu betreuen.

2.5 Der Leistungserbringer hat sicherzustellen, dass er nur Personen beschaftigt oder
. vermittelt, die nicht wegen einer der in § 72a Absatz 1 Satz 1 SGB VIl genannten

~ Straftaten rechtskraftig verurteilt worden sind. Zu diesem Zweck hat er sich bei der
Einstellung, aus besonderem Anlass und in regelméRigen Absténden (spatestens alle
5 Jahre) ein Filhrungszeugnis nach den §§ 30 Abs. 5 und 30a Abs. 1 des
Bundeszentralregistergesetzes vorlegen zu lassen.

Unbeschadet dessen hat der Leistungserbringer unverziiglich geelgnete MaBnahmen
zu ergreifen, wenn ihm bekannt wird, dass gegen eine Person wegen des Verdachts,
eine solche Straftat begangen zu haben, Ermittlungen zur Strafven‘olgung eingeleitet

worden sind.

2.6 Der Leistungserbringer . verpflichtet sich, die Bestimmungen des
Mindestlohngesetzes fur das Land Bremen (Landesmindestlohngesetz) in seiner jeweils
glltigen Fassung zu beachten und seine Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer nicht
unterhalb des Landesmindestlohns zu vergiten.

3. Leistungsentgelt

“3.1. Zur Abgeltung der Leistungen nach Ziffer 2 wird folgende Vergiitung in Euro pro
Leistungsempfénger und Leistungstag vereinbart:

: Gesamtvergutung ab 01.01.2023
312,42 € pro Person téglich

(Platzgeld 282,98 € pro Person tiglich).

Davon entfallen auf
- die Grund- und Manahmepauschale _
294,40 € pro Person téglich

- die Bereitstellung und Erhaltung der betriebsnotwendigen Anlagen
einschlieBlich ihrer Ausstattung ein Investitionsbetrag in Héhe von

18,02 € pro Person tédglich
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Die BerechnUngsgrundlagen zur Ermittlung der oben genannten Pauschalen ist den
- beigefiigten Kostentragerblattern zu -entnehmen, die Bestandtell dieser Vereinbarung
smd

3.2 Dle Vergltung ist nur abrechenbar ‘wenn eine entsprechende Zusicherung der
Ubernahme der Vergiitung des zustandigen Soznalhllfetragers im Einzelfall vorhegt

4.- Verembarungszeltraum

4.1 Diese Vereihbarung gilt fur die Zeit ab dem 01.01.2023 fUr eine unbestimmte
Dauer. Die Mindestlaufzeit betréagt 12 Monate (also mindestens bis zum 31.12.2023).

4.2. Zur vollstandigen oder teilweisen Anderung oder Aufhebung der Vereinbarung
bedarf es einer schriftlichen Kundigung unter Einhaltung der unter Ziffer 4.1
bestimmten Mindeslaufzeit. Die Verglitungsvereinbarung-kann mit einer Frist von
mindestens 6 Wochen, die tibrigen Bestandteile der Vereinbarung kénnen mit einer
Frist von mindestens 3 Monaten gekiindigt werden

5. Prilfungsvereinbarung

5.1 Im Rahmen des Verfahrens der Priifung der Wirtschaftlichkeit und der Qualitat der
Leistung nach § 128 SGB IX sind die in § 24 Abs. 3 BremLRV SGB IX geforderten
Berichtsunterlagen gemaR Anlage 6 des BremLRV SGB IX (Berichtsraster
Qualitatspriifung) bis zum 31. Mérz des jeweiligen folgenden Kalenderjahres an die
Senatorin fir Arbelt Somales Jugend und Integratlon Zu ubermxtteln

5.2. Sollten sich Anhaltspunkte ergeben, die erhebliche Zweifel an der Leistungsqualit'a’t
und Wirtschattlichkeit der Einrichtung begriinden, stellt der Trager der Einrichtung dem
Sozialhilfetrdger auf Anforderung weitergehende, zur sachgerechten Beurteilung
notwendige und geeignete Priifungsunterlagen zur Verfiigung und erteilt auf Anfrage
erforderliche Auskunfte. Ziel solcher Priifungen ist es, etwaige Mangel fur die Zukunft
einvernehmlich abzustellen.

6. Sonstiges

Bei Unwirksamkeit einer Bestimmung dieses Vertrages verlieren die Ubrigen
Bestimmungen "ihre Wirksamkeit nicht. Eine unwirksame Regelungen ist von den
- Vertragsparteien durch eine wirksame zu ersetzen, die der unwirksamen in ihrer
Auswirkung méglichst nahe kommt. Im tbrigen gelten die Vorschriften der §§53 ff. des
- Zehnten Buch Sozialgesetzbuch (SGB X) tiber den &ffentlich- -rechtlichen Vertrag. -

Dieser Vertrag unterliegt dem Bremer Infofmationsfreiheitsgesetz (BremIFG). Bei
Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen wird er nach MafRRgabe der Vorschriften
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des BremIFG im elektronischen Informationsregister. veréffentlicht. Unabhéngig von'
einer moéglichen Veréffentlichung kann der Vertrag Gegenstand von Auskunftsantragen
nach dem BremlIFG sein. _

Geschlossen: Bremen im August 2023

Die Senatorin fiir Arbeit, Soziales, :
Jugend und Integration - Einrichtungstrager

Im Auftrag

Anlagen:
Leistungsbeschreibung + Konzeption
Kalkulation
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Kurzbeschreibung/ Be-
grifflRechtsgrundlage

Das Kmderhaus Mara IS'[ eine stationdre Emnchtung der E|nghede~
rungshilfe
¢ gemafl §§ 90, 113 Abs. 1 und 2 und 134 SGB IX .V. mit §
27b SGB XlI bzw.
e« gemalR § 35a SGB Vill.
Es stehen 55 Platze in Einzel- und Doppelzimmern zur Verfigung.

Weiterhin steht 1 Platz fiir eine Inobhuthahme gemaf § 42 SGB VIlI
zur Verflgung.

2. Personenkreis

Kinder und Jugendliche ab Geburt, die eine geistige und ggf. korper-
liche Beeintrachtigung haben sowie in Ausnahmeféllen Kinder und
Jugendliche mit seelischer Beeintrachtigung geméan § 35a SGB VIII
¢ deren Selbstbestimmung und gleichberechtigte Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben eingeschrénkt ist
« und die eine personliche Betreuung, Unterstitzung und For-
derung sowohl tagstiber als auch nachts bendtigen.

Das Angebot beginnt ab dem ersten Lebenstag und endet mit der
Vollendung des 18. Lebensjahres. In Ausnahmefallen, um eine Aus-
bildung zu beenden, ist im Ubergang eine kurzzeitige Unterstltzung
junger Erwachsener, léngstens bis zur Vollendung des 21. Lebens-
jahres méglich.

3. Zielsetzung

Die Betreuung in einem Wohnheim hat zum Ziel:

« die behinderungsbedingten Beeintrachtigungen und deren Folgen
zu Gberwinden bzw. zu mildern

« den behinderten Menschen nach seinen Mdglichkeiten zur Teilhabe
am Leben in die Gesellschaft zu beféhigen

« den Menschen zu einer weitgehend selbstandigen Lebensfihrung
zu befahigen und soweit wie moglich unabhangig von Unterstut-
zung zu machen

. eine Stabilisierung der Lebens- und Betreuungssituation zu errei-
chen oder

- Hospitalisierung, insbesondere Aufenthalte in stationérer psychiatri-
scher Behandlung zu vermeiden ‘

« die Teilhabe an einer altersgerechten Tagesstruktur bzw. Erlan-
gung einer angemessenen Tatigkeit

- die Verselbstandigungsbemihungen zu fordem und Mitwirkungs-
maglichkeiten zu schaffen

- die Mitwirkung bei der Gestaltung des Ubergangs in ein Wohnan-
gebot fir Erwachsene

§ 4 SGB IX beschreibt zudem als Ziel, die personhche Entwicklung
ganzhelthch zu fordern und die Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft sowie eine moglichst selbstandige und selbstbestimmte Le-
bensfiihrung zu erméglichen oder zu erleichtern.

4. Leistungen

' 4.1 Unterkunft und Verpflegung

Das Wohnen in der Einrichtung umfasst neben der Uberlassung der
Unterkunft die Bereitstellung/Sicherstellung von Verpflegung.

Unterkunft:
¢ Unterbringung in ausgestatteten Einzel- oder Doppelzim-
mern ’

e Bereitstellung und Instandhaltung von wohngruppenbezoge-
nen Gemeinschaftsraumen und Nutzflachen (Gruppenraum .
mit Kiichenbereich, Lagerrdume)
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¢ Wohngruppenbezogenes Gemeinschaftsbad, Gemein-
schafts-WCs

¢ Wohngruppenbergreifende Gemeinschaftsraume und -fla-
chen, wie'z.B. Snoezelenraum, Balkone, Garten

¢ Reinigung aller Zimmer, Nutz- und Gemeinschaftsflachen

Versorgung/Hauswirtschaft:

e ' Versorgung mit und Aufbewahrung von Lebensmitteln und
Getréanken

¢ 3 Hauptmahizeiten (Frihstick, Mittagessen und Abendbrot)

_ mit einem warmen Essen am Tag

e Zwischenmahlzeiten

e Bereitstellung von Getranken (Wasser, Tee, Séfte, ggf. Kaf-
fee)

e Ausgewogene Erndhrung

Reinigung:
Der Einrichtungstréger stelit die regelméaRige Reinigung der Bewoh-
nerzimmer sowie aller anderen Nutz- und Gemeinschaftsflachen si-

cher.

Waschereinigung und -pflege:
Der Einrichtungstrager sichert die Pflege und Instandhaltung der Wa-
sche der Bewohner und Bewohnerinnen.

4.2 Art, Inhalt und Umfang
der Leistungen

Die Leistungen werden je nach Bedarf und individuell erbracht. Zum
Beispiel durch Beratung, Begleitung, Unterstiitzung, Anleitung, Be-
aufsichtigung und Kontrolle, zielgerichtete Férderung und umfas-
sende Betreuung. Die Hilfen kénnen individuell oder im Rahmen von
Gruppenangeboten geleistet werden.

Im Kinderhaus Mara gibt es 55 Platze sowie einen Inobhutnahme-
platz. Diese Platze sind sieben Wohngruppen zugeordnet, in denen
jeweils acht bzw. zehn Kinder und Jugendliche leben. Abweichend
hiervon leben aufgrund der spezifischen Konzeptionen in der Gruppe
4 sechs Kinder und Jugendliche, in der Gruppe 5 fiinf Kinder und Ju-
gendliche.

Betreuungsschliissel

1:1 in den Tagdiensten (Fruh- und Spétdienst, zusatzlich 3 Vollzeit-
stellen fur die besonders schweren Behinderungsformen entspre-
chend der spezifischen Ausrichtung der Gruppen 4 und 5

4.3 Direkte personenbezogene
Leistungen

Die Betreuung erfolgt an’ 365 Tagen jahrlich, rund um die Uhr.

Sie erfolgt tiber die Sicherstellung stabiler Strukturen als individuelle
behinderungs- und altersentsprechende Gestaltung des Alltags.

Zu den direkten personenbezogenen Leistungen gehéren Férder-
und Unterstitzungshilfen in den Lebensbereichen
¢ Lernen und Wissensanwendung
Allgemeine Aufgaben und Anforderungen
Kommunikation
Mobilitat
Selbstversorgung
Hausliches Leben
Interpersonelle Interaktionen und Beziehungen
Bedeutende Lebensbereiche
Gemeinschafts-, Soziales und Staatsbiirgerliches Leben




Der Einrichtungstrager gewéhrleistet die Wahrnehmung der Auf-
sichtspflicht.

Im Rahmen der individuellen Basisversorgung erfolgt die Sicherstel-
lung der Kérperpflege. Dazu gehoren ebenfalls die Grundpflege im
Sinne des SGB Xl sowie die Begleitung von Arztbesuchen.

In der Regel zahlen hierzu auch einfachste MaRnahmen der medizi-
nischen Behandlungspflege. Des Weiteren zéhlen pflegerische Mal-
nahmen in unkomplizierten Féllen dazu, fiir die es keiner besonde-
ren medizinischen oder fachpflegerischen Sachkunde oder Fertigkei-
ten bedarf, wie sie von im Haushalt lebenden Angehdérigen durchge-
fithrt werden.

Im Kinderhaus Mara kénnen auch Kinder und Jugendliche mit
schweren Mehrfachbehinderungen betreut werden, die gelegentli-
cher Unterstiitzung durch Pflegefachkréafte bedirfen. Rund um die
Uhr ist deshalb fur Notfallsituationen, alle Wohngruppen betreffend,
eine sogenannte diensthabende Pflegefachkraft vor Ort. Vorausset-
zung fir diese Pflegefachkrafte ist eine offizielle Einarbeitungs- bzw.
Einweisungsphase in allen Gruppen und Arbeitsschichten.

In der Gruppe 4 kénnen dariiber hinaus 6 Kinder und Jugendliche
mit hohem pflegerischen Unterstitzungsbedarf betreut werden, die
in dem Umfang, der auch durch in diesen Tatigkeiten unterwiesene
Angehdrige zu erbringen ist, pflegerische Malnahmen erhalten kén-
nen.

In der Gruppe 5 werden 5 Kinder und Jugendliche mit intensivpada-
gogischem Bedarf nach einem besonders reizarmen Konzept be-
treut.

4.4 Indirekte personenbezo-
gene Leistungen

Zu den indirekten personenbezogenen Leistungen gehdren die
o Férderung und Pflege von Kontakten zu Angehérigen,
Freunden und sozialen Gruppen
e Eltern- und Familienarbeit
Zusammenarbeit mit Vormindern bzw. gesetzlichen Betreu-
ern
Zusammenarbeit mit Arzten und Kliniken
Kooperation mit externen Fachkréften
Kooperation mit Amtern und Behorden
Erstellung und Fortschreibung von Verlaufs- und Entwick-
lungsberichten und Teilnahme an Fallkonferenzen
« RegelmaRige, 1x jahrliche Entwicklungsgesprache zu indivi-
duellen Zielvereinbarungen '

4.5 Sonstige Leistungen

Zu den sonstigen Leistungen gehdren insbesondere

« Organisation und Leistung des Dienstes, Fall-, Teambesprechun-
gen, Arbeitskreise etc.

Verwaltung und Offentlichkeitsarbeit

Fortbildung und Supervision

Qualitatssichernde MaRnahmen

Dokumentation

Sicherstellung der Partizipation der Kinder und Jugendlichen
Gewaltpravention

Begleitung und Unterstiitzung des Kinder- und Jugendbeirates

4.6 Leistungsausschluss

Leistungen, fur die andere Leistungstrager vorrangig zustéandig sind,
gehéren nicht zu den Leistungen in einem Wohnheim.




Das gilt z.B. fir die Leistungen der Behandlungspflege nach dem
SGB V, die (iber die vom Einrichtungstrager zu leistenden einfachen
MaRnahmen hinausgehen.

5 Personal

5.1 Allgemeine Anforderungen
an die personelle Ausstattung

Der Leistungstrager hat sicherzustellen, dass nur nach § 45 Abs. 3
Punkt 2 SGB VIl geeignetes Personal beschaftigt wird. .

5.2 Betreuungspersonal

Fachkraftduote: 70% (in Gr. 4 und 5: 100% zzgl. Unterstitzungs-
kréafte)

Fachkrafte: Fur die zum Kinderhaus Mara gehérenden Wohngrup-
pen ist mindestens je eine Fachkraft mit staatlicher Anerkennung als
Sozialpadagog*in, Heilpadagog*in oder Erzicher*in mit spezifischem
pflegerischem Grundlagenwissen und je eine Fachkraft mit staatli-
cher Prifung und Anerkennung als Heilerzieher*in, HEP, Gesund-
heits- und Krankenpfleger*in oder Gesundheits- und Kinderkranken-
pfleger*in mit sonderpadagogischem Grundlagenwissen erforderlich.

In den Gruppen 4 und 5 sind im Stammpersonal ausschlieRlich
Fachkrafte eingesetzt. ‘

Die weitere Betreuung erfolgt durch Personal ohne entsprechende
Berufsausbildung.

Ergénzend werden Absolvent*innen eines Freiwilligen Sozialen Jah-
res oder Bundesfreiwillige sowie Praktikant*innen eingesetzt.

5.3 Anzahl Betreuungspersonal

Ergibt sich aus dem Betreuungsschlilssel.

Es muss mindestens eine Fachkraft in der Gruppe anwesend sein.
Eine zweite Kraft fur diese Gruppe muss erreichbar sein. Dies wird
Uber einen gruppentbergreifenden Pflegefachkraft-Dienstplan sicher-
gestellt, um auch dem Unterstitzungsbedarf der Kinder und Jugend-
lichen mit schweren Behinderungsbildern fachlich entsprechen zu
kénnen.

5.4 Nachtdienst

Die Nachtwache im Kinderhaus Mara erfolgt durch zwei Fachkrafte
mit einer Ausbildung als Krankenschwester/-pfleger, Gesundheits-
und Krankenpfleger*in oder Kinderkrankenschwester/-pfleger, Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpfleger*in pro Nacht.

Darliber hinaus ist eine Nachtwache ohne Formalqualifikation mit p&-
dagogischem Grundlagenwissen im Einsatz. '

5.5 Tagesstruktur

MafRnahmen zur Tagesstrukturierung werden in der Regel auRerhalb
des Kinderhauses Mara durchgeftihrt. Die Organisation und Koope-
ration erfolgt durch das Betreuungspersonal. Gibt es noch nicht die
Méglichkeit einer Tagesstruktur, erfolgt die Betreuung im Kinderhaus
Mara. »

5.6 Fachliche Ltg./Koordination

Fachkraft mit staatlicher Anerkennung als Sozialpadagog*in oder
entsprechender akademischer Ausbildung und mehrjahriger Berufs-
erfahrung in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung mit geeig-
neter Zusatzausbildung als padagogische Leitung (Einrichtungslei-
tung und anteilig stellvertretende Einrichtungsleitung).

Bereichsleitung (anteilig) fur die Schwerpunkte:
Konzeptionelle und qualitdtsbezogene Weiterentwicklung, Personal,
Padagogische Weiterentwicklung

Pflegedienstleitung (anteilig)




Wohn- und Teilhabeberatung (anteilig)

5.7 Hauswirtschaft/Reini-
gung/Haustechnik

Der Trager stellt die Reinigung, Bewirtschaftung sowie Betriebsfahig-
keit der Einrichtung sicher. Die Finanzierung erfolgt tiber eine platz-
bezogene Pauschale.

5.8 Geschéftsfiihrung und all-
gemeine Verwaltung

Der Trager stellt die betriebliche Leitung und Verwaltung der Einrich-
tung sicher. Die Finanzierung erfolgt Uber eine platzbezogene Pau-
schale.

6. Raumliche und séchliche
Ausstattung (Betriebsnotwen-
dige Anlagen)

Das Kinderhaus Mara stellt 55 Wohnplétze und 1 Inobhutnahmeplatz
entsprechend der Beschreibung der Unterkunft zur Verflgung.

Fur die gemeinschaftliche Nutzung werden vom Tréager entspre-
chende Raumlichkeiten zur Verfugung gestellt (Gemeinschafts-
raum/Wohnkiiche, Kiiche, Bad/WC) und ausgestattet (Wand- und
Bodenbelage, Mobel, Hausrat etc.). '

Folgende Ausstattung wird fur die Betreuung und Verwaltung bereit-
gestellt:
« Biiro
e Besprechungsraum
¢ Technische Hilfsmittel und Sachmittel
« die Moglichkeit der Nutzung eines behindertengerechten
Fahrzeuges

Die Ausstattung mit Buro- und Besprechungsrdumen sowie mit an-
gemessenen Kommunikationsmitteln und Datenverarbeitungsmog-
lichkeiten sowie notwendigen behindertengerechten Fahrzeugen er-

1 folgt bezogen auf die Zahl an Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bzw.

Bewohnerinnen und Bewohnern.

Der Einsatz von Sachmitteln fur die Betreuung und Verwaltung ist im
angemessenen Umfang sichergestelit.

7. Qualitat

Strukturqualitat: -
« FEinhalten aller Vertrage und gesetzlicher Auflagen

« Betreuung auf der Basis eines schriftlichen Einrichtungskon-
zeptes

+ RegelmaRige Fallbesprechungen, bedarfsgerechte Team-
und Fallsupervisionen und bedarfsgerechte Fort- und Wei-
terbildung

+ Kooperation in der regionalen psychosozialen Versorgung
fur Menschen mit geistiger und mehrfacher Behinderung

Prozessqualitat:

e Entwicklung, Umsetzung, Uberprifung, Fortschreibung, Do-
kumentation und Koordination des individuellen Hilfeplanes
unter Einbeziehung der Betroffenen, seiner Angehdrigen und
sonstigen Bezugspersonen

« flexible und bedarfsgerechte Dienstplangestaltung

Ergebnisqualitat:
e hoher Grad der Zufriedenheit des Betroffenen

e regelmaBige Uberpriifung und Reflexion des Zielerrei-
chungsgrades gemaf der individuellen Hilfeplanziele

¢ Uberpritfung der fachlichen Angemessenheit und Umset-
zung der Mafltnahmen

8. Vergiitung

Die Leistungen in der besonderen Wohnform werden vergitet durch
eine/n

5




Mafnahmepauschale zur Abdeckung der Betreuungsleistun-
gen

Grundpauschale zur Abdeckung der Leistungen fiir Unter-
kunft und Verpflegung sowie der Leistung fir Geschaftsfiih-
rung, Leitung, Organisation und Verwaltung sowie anteiliger
Sachkosten

Investitionsbetrag zur Abdeckung der Kosten, die der Nut-
zung der Anlage und Ausstattung samtlicher Wohn-'und Nut-
zungsradume zuzurechnen sind

einrichtungsbezogene Ergénzungspauschalen (Nachtdienst)
und personenbezogene Zusatzpauschalen (klientenbezo-
gene Besonderheiten, Tagesstruktur) '
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Teilhabe Leben
1. Vorwort

Im Land Bremen ist die Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH eine der tragenden S&ulen der

Eingliederungshilfe fiir Kinder und Jugendliche mit Behinderungen im Bereich des Wohnens.

Als Anbieter fir Leistungen der Eingliederungshilfe nach §§ 90, 113 Abs. 1 und 2 sowie 134
SGB IX i.V. mit § 27b SGB XlI bzw. nach § 35a SGB VIII verpflichten wir uns, im Bereich
Wohnen Angebote und Méglichkeiten unterschiedlicher Art und Weise zu schaffen und an-
zubieten. Somit wird eine breite Zielgruppe mit verschiedenen Schwerpunkten zugelassen,
die padagogisch geleitet und pflegerisch ergénzt werden — somit auch im Kontext der ver-
schiedenen Behinderungen. Dabei orientieren wir.uns an dem gemeinsam formulierten Leit-
bild der Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH:
e Wir setzen uns ein fiir die Rechte von Menschen mit Behinderungen.
e Wir schaffen individuelle Lebensréume.
e Wir unterstiitzen die Autonomiebestrebungen der hier lebenden und in der Tagesstat-
te tatigen Menschen mit Behinderungen.
o Wir entwickeln die Konzepte unserer Arbeit kontinuierlich weiter.
o Wir verstehen Zusammenarbeit mit den Eltern, Angehdrigen und gesetzlichen Be-
treuerinnen und Betreuern als ein wesentliches Fundameﬁt der Arbeit im Sinne der
Menschen mit Behinderungen.

o Wir arbeiten eng mit externen Kdoperationspartnern‘

Unser Kinder- und Jugendbereich stutzt sich auf die drei Kinderhduser Hilde-Adolf Haus,
Heisterbusch und Mara. Wir bieten 72 Platze fir Kinder und Jugendliche mit geistiger und/oder
mehrfacher Behinderung. Davon sind 56 Plétze auf 7 Gruppen in Kinderhaus Mara verteilt,
inklusive einem Inobhutnahmeplatz fiir Notaufnahmen nach § 42 SGB VIII. 16 weitere Platze

sind auf die Kinderhauser Hilde-Adolf-Haus und Heisterbusch verteilt.

Das Angebot beginnt ab dem ersten Lebenstag und endet mit der Vollendung des 18. Le-
bensjahres. Dabei werden die Kinder und Jugendlichen tagstiber und auch nachts in einem
familidren Wohngruppenrahmen durch ein multiprofessionelles Team begleitet und betreut.

In Aushahmefallen, um eine Ausbildung zu beenden, ist im Ubefgang eine kurzzeitige Unter-

stiitzung junger Erwachsener, léngstens bis zu Vollendung des 21. Lebensjahres, maoglich.
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Teilhabe Leben

Kindern und Jugendlichen mit geistiger und/oder mehrfacher Behinderung bietet das Kinder-

2. Bereichsbeschreibung
2.1 Zielgruppe

haus Mara ein wohngemeinschaftiches  Umfeld. Einige unserer Nutzer*innen sind
schwerstmehrfach behindert oder haben eine Komorbiditat wie beispielsweise Epilepsie,
Cerebralparesen, hypoxische Hirnschéaden oder Autismus. Dem Alter und Behinderungsgrad
entsprechend besuchen sie Kindergéarten, Schulen, Tagesférderstatten oder eine Werkstatt.

Wir férdern die Fahigkeiten der Kinder vom Kindesalter an, um ihnen im Idealfall einen Spé-
teren Uberga‘ng ins ambulant betreute Wohnen oder einen Platz auf dem ersten Arbeitsmarkt
zu ermdglichen. Bei schwer mehrfach behinderten Nutzer*innen, die in ihrer Entwicklung
teilweise stark stagniert sind, sind auch der Statuserhalt und das Schaffen einer méglichst

angenehmen Lebenssituation Ziele.

Fur einige junge Heranwachsende ist es aus padagogischen Grunden geboten, dass diese
befristet im bisherigen Setting des Kinderhauses Mara als Einrichtung fiir Minderjshrige
verbleiben. In Ausnahmeféllen, um eine Ausbildung zu beenden, ist im Ubergang eine
kurzzeitige Unterstlitzung junger Erwachsener, langstens bis zu Vollendung des 21.

Lebensjahres, maglich.

2.2 Ziele ;

Im Kinderhaus Mara wohnen Kinder und Jugendliche mit Beeintrachtigungen in einem fami-
ligzren Umfeld, in dem sie Stabilitdt und Geborgenheit erfahren. Ein professionell gestaltetes
Wohn- und Férderangebot erméglicht in allen Lebensbereichen eine ganzheitliche Férderung
und Entwicklung. Dabei werden individuelle und abgestimmte Ziele fur jeden einzelnen Be-
wohner entwickelt, verfolgt und evaluiert. '

Fir uns haben wir vier Kernziele definiert:

e Das Wahrnehmen aller inklusiven Méglichkeiten und die konsequente Férderung und
Forderung zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben entsprechend der UN-
Behindertenrechtskonvention.

e Die Entwicklung der eigenen Sozialkompetenz und Selbststéndigkeit in allen Lebens-
bereichen sowie den Erwerb, die Erhaltung und Erweiterung der eigenen Fahig- und
Fertigkeiten.

e Das ressourcenorientierte Arbeiten nach dem Prinzip des Empowerments. Dies be-
deutet, dass wir in unserer Arbeit an die Stirken der einzelnen Bewohner*innen an-
kniipfen und sie ermutigen, diese weiter auszubauen. Die Bewohner*innen ,da abzu-
holen, wo sie stehen”, ist ein empathischer Grundsatz unserer Tétigkeit.

e Aulerdem verfolgen wir den allgemeinen Anspruch auf Gleichstellung, welcher an

dem Normalitatsprinzip anlehnt.
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Teilhabe Leben

Das Ziel der (sozial-)padagogischen Ausrichtung des Fachpersonals ist, ein gezieltes Einge-

hen auf die Bedarfe der einzelnen Bewohner*innen zu realisieren. AuBerdem stehen die per-
sonliche Lebensqualitat und emotionale Stabilitat der Kinder und Jugendlichen im Fokus. Die
positive Kontaktgestaltung zur Herkunftsfamilie und zu weiteren Angehérigen hat in unserer

Einrichtung eine hohe Bedeutsamkeit.

2.3 Gruppenstrukturierung im Kinderhaus Mara

Fur die Verwirklichung unseres padagogischen Anspruchs ist eine inhaltliche Differenzierung
der einzelnen Gruppen unabdingbar. Trotz alldem ist die Ausrichtung der strukturellen Ebene
weiterhin flexibel und immer individuell auf die Bedarfe und Bedurfnisse der Bewohner*innen
abgestimmt. Ein Gruppenwechsel ist jederzeit moglich.

Das Kinderhaus Mara hat sieben Wohngruppen mit bestimmten padagogischen oder teilwei-

se pflegerischen Schwerpunkteni

o drei alters- und beeintriachtigungsgemischte heterogene Gruppen mit unterschiedlichen

~ Bedarfen.

e eine beeintréchtigungsgemischte Gruppe fur Téenager und junge Heranwachsende mit
dem Schwerpunkt der Vorbereitung eines Auszuges aus dem Kinderhaus.

e eine weitere beeintrdchtigungsgemischte Wohngruppe vorzugsweise fur Sduglinge,
Kleinkinder** und junge Schulkinder.

e Die Gruppe 5 hat sich auf Kinder und Jugendliche mit besonderen, intensivpadagogi- -
schen Bedarfen spezialisiert. Die Ausstattung und der Rahmen der Wohngruppe sowie
das geschulte padagogische Fachpersonal erméglichen es, Kindern und Jugendlichen
mit komplexen Behinderungsbildern und mit sehr herausfordernden Verhaltensweisen
ein stabiles Wohnumfeld zu geben.

e Kinder und Jugendliche mit hohem pflegerischen Unterstiitzungsbedarf erhalten in der
Gruppe 4 eine optimale Versorgung, ohne dabei eine Ausgrenzung von der gesell-
'schaftlichen Teilhabe zu erfahren. Sie kénnen in dem Umfang, der auch durch in diesen

‘Tatigkeiten unterwiesene Angehdrige zu erbringen ist, pflegerische Mafnahmen

erhalten.

Im Kinderhaus Mara kénnen auch Kinder und Jugendliche mit schweren Mehrfachbehinderungen
betreut werden, die gélegentlicher Unterstiitzung durch Pflegefachkrafte bediirfen. Rund um die
Uhr ist deshalb fiir Notfallsituationen, alle Wohngruppen betreffend, eine sogenannte
diensthabende Pflegefachkraft vor Ort. Voraussetzung fiir diese Pflegefachkréfte ist eine offizielle

Einarbeitungs- bzw. Einweisungsphase in allen Gruppen und Arbeitsschichten.
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Teilhabe Leben

_Die inhaltliche Ausrichtung der Gruppenschwerpunkte wird regelméRig Uberpriift und ge-

wébhrleistet somit eine genaue Abstimmung fiir die Entwicklung jedes Einzelnen.

2.4 Arbeitsweisen und inhaltliche Ausrichtung im Kinderhaus Mara
Das Fachpersonal verfugt Uber (sozial-)pddagogische und medizinisch-pflegerische Kompe-
tenzen, die fur eine ganzheitliche Entwicklung der Kinder und Jugendlichen unerldsslich sind.
Die multiprofessionellen Teams sind nach den Schwerpunkten der einzelnen Gruppen zu-
sammengesetzt und erflllen die jeweiligen Anforderungen. Um Menschen, die von Exklusion
bedroht sind, zu unterstiitzen und zu begleiten, bedarf es padagogischer Professionalitat, um
soziale Probleme zu analysieren, zu verstehen und kompetent handeln zu kénnen. Diese
professionelle Haltung schafft die Voraussetzungen, um die bewohnerspezifischen und un-
sere gesteckten Ziele zu erreichen. ‘
Die Arbeitsinhalte sind des Weiteren:

e individuelle behinderungs- und altersgerechte Gestaltung des Alltages -

e umfassende Betreuung und pflegeriséh-medizinische Versorgung

o Bereitstellung stabiler Strukturen

e Einzel- und Gruppenarbeit

o . zielgerechte Entwicklungs- und Fbrdefplanung

e Eltern- und Angehérigenarbeit sowie der Austausch mit anderen Professionen

o Krisenmanagement |

e Besprechungsmanagement, ausfiihrliche Ubergaben

e verwaltungsrelevante Aufgaben

. Die Gewahrleistung der individuellen Umsetzung der Betreuungsziele ist im Bezugsbetreuer-
system verankert, das heif3t, jede*r Nutzer*in hat eine*n fir sich zusténdigen Mitarbeiter*in,
die/der alle wéitereri Aufgaben Ubernimmt, die fur die/den Nutzer*in zu komplex sind.

Ein weiterer Aspekt unserer Arbeit ist das Beteiligungsmanagement in den Wohngruppen.
Unsere Nutzer*innen sollen ihre Wiinsche und Bedirfnisse mitteilen und in allen relevanten
Entscheidungeh und Gesprachen beteiligt werden.

Dariiber hinaus gibt es fur das gesamte Haus Mara einen Kinder- und Jugendbeirat, der die

hausbezogene, wohngruppenubergreifende Beteiligung wahrnimmt.

2.5 Kurzzeitpflege
Das Kinderhaus Mara verfugt Uber die Moglichkeit, bei Nicht-Auslastung der Kapazitaten

Kinder und Jugendliche mit Behinderungen in Form einer Kurzzeitpflege zu betreuen. In der
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Teilhabe Leben

Ferien- und Urlaubszeit kann somit eine Entlastung fur die Elternhduser gelingen. Bei der
Wohn- und Teilhabeberatung der Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH werden Anfragen zur

Kurzzeitpflege koordiniert. Die Kostentibernahme kann bei der Pflegekasse beantragt wer-

den.

2.6 Inobhutnahme

Eine vorlaufige Aufnahme und Unterbringung eines Kindes oder eines Jugendlichen mit ei-
ner Beeintrachtigung kann fur das Kinderhaus Mara vom Jugendamt jederzeit in Anspruch
genommen werden. Eine Inobhutnahme gem. § 42 SGB VIl bedeutet fur das Jugendamt
eine schnelle und unbiirokratische MaRnahme zugunsten eines Kindes in einer Krisensitua-
tion, bei dem der Kinderschutz unverziglich zu gewahrleisten ist. Im Land Bremen ist das
Kinderhaus Mara die Anlaufstelle fir eine unkomplizierte und schnelle Unterbringungen ei-
nes Kindes oder Jugendlichen mit éiner Behinderung. Kinder und Jugendliche, die massive
Verhaltensauffalligkeiten mit erforderlicher 1:1-Begleitung oder einen auflergewthnlich ho-
hen oder sehr speziellen Pflegeaufwand haben, koénnen nicht im Rahmen einer
Inobhutnahme im Kinderhaus Mara aufgenommen werden, hier muss auf psychiatrische
Einrichtungen bzw. Krankenhauser verwiesen werden. Das Haus Mara hat fir Inobhutnahmen

ein separates Zimmer eingerichtet, das hierfar zur Verfiigung steht.

3. Rahmenbedingungen fiirs Kinderhaus Mara

3.1 Gesetzliche Grundlage '

Die Konzeption vom Kinderhaus Mara orientiert sich an den §§ 90, 113 Abs. 1 und 2 sowie
134 SGB IX i.V. mit § 27b SGB XlI der Eingliederungshilfe fur Kinder und Jugendliche/ junge
Erwachsene mit geistiger und/oder und mehrfacher Behinderung. Da die Voraussetzungen
zur Zuordnung zu diesem Personenkreis gerade bei Kindern und Jugendlichen nicht immer
ohne weiteres zu klaren sind, ist in Ausnahmeféllen auch eine Aufnahme auf der Grundlage
des § 35a SGB VIl méglich, wenn die individuellen Hilfebedarfe im Rahmen dieser
Konzeption und der Leistungsbeschreibung ausreichend Unterstitzung erfahren.

Die Kurzzeitpflege im Kinderhaus Mara ist im § 42 SGB Xl geregelt und kann durch Eltern
behinderter Kinder in Anspruch genommen werden.

Die gesetzlichen Rahmenbedingungen fir eine Inobhutnahme sind im § 42 des SGB ViII
festgelegt.
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3.2 Einzugsgebiete

Die Wohnplétze im Kinderhaus Mara sind primér fiir Kinder und Jugendliche aus dem Land
Bremen vorgesehen. Grundsétzlich sind jedoch Aufnahmen aus dem ganzen Bundesgebiet

mdglich, sofern die Kostenzusicherung des jeweiligen Leiétungstréger bestatigt wurde.

3.3 Aufnahmeverfahren

Die Wohn- und Teilhabeberatung der Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH ist verantwortlich
fur die Durchftihrung und Begleitung von Aufnahmeanfragen bzw. des Aufnahmeverfahrens
in Abstimmung mit dem Fachdienst Teilhabe bzw. dem Case Management des Jugendamtes.
Sofern die Aufnahmevoraussetzungen erfullt sind und der Umfang der Leistungen und ggf.
das Probewohnen positiv verlaufen sind, wird eine Kostentibernahme beim zusténdigen

Leistungstrager beantragt.

3.4 Ausstattung ‘

Das Kinderhaus Mara ist ein zweigeschossiges Gebaude, das mit einer kindgerechten und
dennoch hochmodernen Ausstattung den individuellen Bediirfnissen der Kinder und Jugend-
lichen bestens gerecht wird. Die Wohngruppen verfuigen jeweils iiber Einzel- und Doppel-
zimmer, die personlich und individuell eingerichtet werden kénnen. Eine groRziigige, freund-
| lich gestaltete Wohnkiiche mit gemtlichen Sitzgelegenheiten als Gruppenraum gehért eben-
falls dazu. it

Geschitzte Innenhoéfe und groRziigige Balkone sowie die jeweils individuell und fréhlich ge-
stalteten Wohngruppen tragen ebenfalls dazu bei. Auf den Innenhéfen sind Rasenflachen,
Schaukeln/ Spielgerate und ein Trampolin nutzbar.

Das Geb&ude ermdéglicht zudem die Umsetzung differenzierter Angebote. So wurde eine
Wohngruppe mit ergdnzenden pflegerischen Leistungen eingerichtet, in der eine direkte
Sauerstoffversorgung filr Atemunterstiitzung bei Schwerstmehrfachbehinderungen integriert
ist. Die Aufnahme beatmeter Kinder und Jugendlicher ist jedoch nicht méglich.

Die Wohngruppe fur geistig behinderte Kinder mit intensivpadagogischen Bedarfen halt eine
spezielle reizarme Raumausstattung mit verletzungssicheren Einbauten vor. Ein Snoezelraum
zur Verbesserung der sensitiven Wahrnehmung und zur Entspannung ist ebenfalls im Haus
vorhanden. |

Die Lage auf dem Campus der Stiftung erméglicht die Nutzung weiterer Spielplatze und Gar-
tenanlagen. Zudem ist auf kurzem Wege das von der Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH
betriebene ,Freizi“ zu erreichen. Das ,Freizi“ ist ein barrierefrei zugénglicher Freizeittreff mit
selbstbestimmter Programmgestaltung.

Dartiber hinaus gibt es mehrere Sport- und Trainingsangebote.
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Im Kinderhaus Mara ist festgelegt, dass eine Fachkraftquote von 70% erfiillt sein muss. Die

4. Personal und Betreuungszeiten

multiprofessionellen Teams in den Wohngruppen bestehen aus:

e Sozialpadagog*innen

o padagogischen Fachkréften (z.B. Heilerziehungspfleger*innen, Erzieher*innen)

o pflegerischen Fachkraften (z.B. Gesundheits- und Krankenpfleger*innen, Gesund-
heits- und Kinderkrankenpfleger*innen) '

o Mitarbeiterinnen im Gruppendienst (z.B. Kinderpfleger*innen, Sozialassistent*innen,
Pflegehelfer*innen, branchenfremde oder ohne Ausbildung)

e Auszubildenden

e Praktikant*innen
e Absolvent*innen von BFD und FSJ

Die Betreuung der sieben Gruppen ist jeden Tag 24 Stunden gewdhrleistet. Die
Mitarbeiter:innen der Wohngruppen sind im Frih-, Mittel- und Spétdienst tatig. Der
'Nachtdienst wird durch ein separates, gruppenibergreifendes Mitarbeiter:innenteam
sichergestellt. Zu jeder Dienstzeit ist eine sogenannte diensthabende Pflegefachkraft im
Haus, die gruppeniibergreifend fir Notfallsituationen vor Ort ist. Die Voraussetzung fur diese
Pflegefachkréfte ist eine offizielle Eiharbeitung— bzw. Einweisungsphase in allen Gruppen und
Arbeitsschichten.

Als Nachtwache sind ausschlieRlich Pflegefachkréfte tétig, um in akuten Notlagen adaquat
handeln zu kénnen. Ergénzend ist eine. Nachtwache eingeplant, die durch eine*n Mitar-
beiter*in im Gruppendienst (ohne Formalqualifikation) mit padagogischen Basiskenntnissen

wahrgenommen wird.

Die Mitarbeiter*innen fuhren unabhangig von ihrer beruflichen Qualifikation regelmaiig
Teamsitzungen durch und nutzen Fortbildungen, Schulungen und ggf. Supervisionen zur
Erweiterung ihrer professionellen Kompetenzen. Speziell die Fachkrafte fur die Kinder mit
besonderen padagogischen Anforderungen werden in Deeskalationsstrategien unterwiesen
und identifizieren sich mit einer offenen pédagogischen Grundhaltung. Fachkréfte, die
schwerstmehrfach behinderte Kinder und Jugendliche betreuen, werden in dem Rahmen, der
auch den Unterweisungen Angehdriger zu pflegerischen Mainahmen zugrunde liegt, in diesen

Tatigkeiten geschult.

5. Dokumentation und Qualititsmanagement
Wir haben ein schlankes, effektives und effizientes Qualitdtsmanagementsystem eingefthrt

und sind darauf ausgerichtet, eine hohe Qualitat der Dienstleistung zu erbringen und standig

230623_THL_Konzeption_Kinderhaus Mara_LBU_ANA_EKO Pt
; Seite 12 von 12 Friedehorst iz s




Teilhabe Leben

zu verbessern, um eine gréRtmaégliche Kundenzufriedenheit zu erreichen (zertifiziert nach
der DIN EN ISO 9001:2015).

In unserem Kernprozess ,Begleitung” wird der Ablauf von Zielvereinbarung, Zielplanung der

Betreuungsmafnahmen sowie deren Durchfithrung, Dokumentation und Evaluation verbind-
lich geregélt. Damit definieren wir unsere Umsetzung der Dokumentationspflicht fir alle Be-
treuungsmalinahmen, besondere Kooperationen und Vorkommnisse. Eingebunden in diesen
Prozess sind regelméaBige Entwicklungsgesprache mit den Bewohnern.

Beschwerden sehen wir als Anregung zur Weiterentwicklung. Der Umgang damit ist im Ne-

benprozess ,ldeen- und Beschwerdemanagement* beschrieben.

In der Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH wurden dariiber hinaus Methoden und Instrumen-
te des Lean Management eingefiihrt, um die Wertschépfung (die direkte Arbeit mit den Nut-
zer*innen) sténdig zu erhéhen. Hier spielen regelmiaRige Workshops der Mitarbeiter*innen
als strukturierte MalRnahme zum Ideenmanagement im Rahmen eines kontinuierlichen Ver-

besserungsprozesses (Kaizen) eine herausragende Rolle.

6. Offentlichkeits- bzw. Stakeholder-Arbeit

Die Friedehorst Teilhabe Leben gGmbH hat ein Netzwerk geschaffen, in dem verschiedene
Interessenten mitwirken und uns neue Méglichkeiten in der taglichen Arbeit mit den Nut-
zer*innen eroffnen. Neben Therapeuten, Facharzten und Ehrenamtlichen haben wir einen
engen Austausch mit Kindergarten, Schulen, Tagesf('jrderstétten und Werkstatten.

Das Landesjugendamt, das Amt fiir Soziale Die'nste mit dem Fachdienst Teilhabe, das Sozi-
alpadiatrische Institut (Kinderzentrum Bremen) und weitere Tréger der Behindertenhilfe, wie
das Kaisenstift oder der Martinsclub, sind wichtige Vernetzungs- und Kooperationspartner.
Auch ambulante Hilfen von unterschiedlichen Tragern sind bedeutsame Eckpfeiler in unserer
Arbeit.

Von Sportvereinen oder dem spendenfinanzierten Besuch der Klinikclowns zweimal im Mo-
nat profitieren unsere Bewohner. Darliber hinaus gibt es zahlreiche Méglichkeiten zur aktiven
Freizeitgestaltung.

Alljahrlich finden Veranstaltungen auf dem und um den Campus Friedehorst statt, an denen
unsere Nutzer*innen gerne teilnehmen. Diese sind als Beitrag zu einer inklusiven Gesell-

schaft zu verstehen.

7. Ausblick/ Nachwort
Eine stationdre Wohnform fuir Kinder und Jugendliche mit Behinderung ist in Zukunft auch

weiterhin eine gefragte Option fur Eltern und Angehérige, als Hilfe und Entlastung. Das Kin-
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derhaus Mara kann viele spezifische Bedarfe adéquat bedienen und ist mit diesem Angebots-

feld einmalig in Bremen. ,

Ein besonderes Anliegen als Leistungsanbieter der Eingliederungshilfe ist fur uns, Chancen
und Méglichkeiten der Teilhabe zu schaffen und im Idealfall Nutzer*innen so weit zu férdern,
dass ein eigenstandiges, eigenverantwortliches Leben auerhalb stationarer Einrichtungen in
gesellschaftlicher Inklusion méglich ist. _

Hierfur ist eine breitere und gefestigte Netzwerkarbeit Voraussetzung, die wir kontinuierlich
ausbauen mochten. In Zukunft wollen wir verstérkt mit Partnern und anderen Trégern enger
zusammenarbeiten, die wie wir den inklusiven Grundsatzen nachgehen. In Projekten und
anderen kreativen Angeboten soll Kindern und Jugendlichen mit Béeintréchtigungen die ge-

sellschaftliche Teilhabe erméglicht werden.

8. Mitgeltende Unterlagen

- Leitbild Stiftung Friedehorst

- Prozessbeschreibung Aufnahme

- Prozessbeschreibung Begleitung

- Prozessbeschreibung Ideen- und Beschwerdemanagement
- Prozessbeschreibung Umgang mit Medikamenten

- Prozessbeschreibung Abmeldung |

- Organigramm

- Qualitatspolitik

- Handout Inobhutnahme

- Kurzzeitpflege im Kinderhaus Mara

“Kleinkinder: per Definition sind dies Kinder von ersten bis zum sechsten Lebensjahr
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